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            Service

      
  
      Hier finden Sie kundenspezifische Informationen. Weitere Anfragen beantworten wir gern. Anregungen und Hinweise nehmen wir gern an.
  
  
  






  
    Status  


  
    



        
  
      Keine Störungen, alle Dienste verfügbar
  
  
  




    

  






  
    Supportanfrage  


  
    



        
  
      Bitte nutzen Sie für Probleme und Anfragen unsere Support-eMail-Adresse:

support@lausitz-hosting.de
  
  
  




    

  






  
    Ihre Verwaltung  


  
    



        
  
      Mit den Ihnen bekannten Zugangsdaten melden Sie sich einfach in Ihrer persönlichen Kundenverwaltung an. 

my.lausitz-hosting.de
  
  
  




    

  






  
    Allgemeine Hinweise zu eMail-Einstellungen  


  
    



        
  
      Login
Hinweise und Login fuer die Einrichtung/Konfiguration, immer ueber:  https://my.lausitz-hosting.de (Hinweise)

Postfacheinstellungen
Wir empfehlen, im Mailprogramm, dieses '...auf dem Server belassen' nicht zu lange einzustellen, damit das PF nicht unnoetig vollläuft.

Spam 
Wir markieren derzeit jede SPAM-eingestufte Mail im Betreff mit ***SPAM*** und empfehlen unbedingt gleich eine Regel anzulegen im Mailprogramm, um diese in einen separaten Ordner zu verschieben. Wir empfehlen hier, 1x am Tag ueberfliegen und loeschen. Dann bleibts uebersichtlich. Diese Methode hat sich bewaehrt, um die immer mehr werdende SPAMflut in den Griff zu bekommen.

Hinweise zum Download ...
  
  
  




    

  






  
    eMail-Einstellung - mail.lausitz-hosting.de (my.lausitz-hosting.de)  


  
    


      


        
  
      Wir empfehlen folgende Einstellungen:
 
Login 
Hinweise und Login fuer die Einrichtung/Konfiguration, immer über: 
https://my.lausitz-hosting.de 

POP3-Nutzung:  
Eingangsserver POP: mail.lausitz-hosting.de 
Port: automatisch oder 995
Verschlüsselung: SSL/TLS, Passwort verschlüsselt

IMAP-Nutzung: 
 Eingangsserver POP: mail.lausitz-hosting.de 
Port: automatisch oder 993
Verschlüsselung: SSL/TLS, Passwort verschlüsselt

Ausgangsserver SMTP: mail.lausitz-hosting.de
Port: automatisch oder 465,alternativ: 587 
Verschlüsselung: SSL/TLS, Passwort verschlüsselt


Webmail
Mit Webmail können Sie von überall aus, auf Ihre eMails zugreifen. Dazu klicken Sie  einfach my.lausitz-hosting.de und wählen dann Webmail.
  
  
  






        
  
  
    Einstellungen Web8 zum ausdrucken (405,8 KiB)
  





  

    

  






  
    eMail-Einstellung - mail9.lausitz-hosting.de (my.lausitz-hosting.de)  


  
    


      


        
  
      Wir empfehlen folgende Einstellungen:

Login 
Hinweise und Login fuer die Einrichtung/Konfiguration, immer über: 
https://my.lausitz-hosting.de 

POP3-Nutzung:  
Eingangsserver POP: mail9.lausitz-hosting.de 
Port: automatisch oder 995 
Verschlüsselung: SSL/TLS, Passwort verschlüsselt 

IMAP-Nutzung: 
 Eingangsserver POP: mail9.lausitz-hosting.de
Port: automatisch oder 993 
Verschlüsselung: SSL/TLS, Passwort verschlüsselt 

Ausgangsserver SMTP: mail9.lausitz-hosting.de
Port: automatisch oder 465, alternativ 587
Verschlüsselung: SSL/TLS, Passwort verschlüsselt 


Webmail:
Mit Webmail können Sie von überall aus, auf Ihre eMails zugreifen. Klicken Sie  einfach hier ... .
  
  
  






        
  
  
    Einstellungen Web9 zum ausdrucken (406,0 KiB)
  





  

    

  






  
    eMail-Einstellung - mailbox.org  


  
    


      


        
  
      Bitte nutzen Sie folgende Einstellungen:

Login:
Benutzername: entspricht der eMail-Adresse demo@demo.de
Pw: wie mitgeteilt

Eingangsserver (POP-Abruf oder IMAP-Abruf möglich):
POP3-Nutzung: pop3.mailbox.org (Port 995, Passwort normal)
oder
IMAP-Nutzung: imap.mailbox.org (Port 993, Passwort normal)


Ausgangsserver::
SMTP: smtp.mailbox.org 
automatisch (oder Port 465, SSL/TLS, Passwort normal),
alternativ 587 STARTTLS (Passwort normal)


Webmail:
Mit Webmail können Sie von überall aus, auf Ihre eMails zugreifen. Klicken Sie  einfach hier <<<

Administration 
Postfächer anlegen und verwalten: einfach hier <<<

Support/Hilfe-Links
Hinweise zur Konfiguration:
https://kb.mailbox.org/de/business (Business)
https://mailbox.org/de/support (Privat)
  
  
  






        
  
  
    Einstellungen mailbox.org zum ausdrucken (413,2 KiB)
  





  

    

  






  
    Vertragslaufzeiten Hosting  


  
    



        
  
      Die Verträge laufen kurzfristig. Die Laufzeiten sind jeweils auf den Verträgen vermerkt.

Hosting: monatliche Laufzeit (somit keine lange Bindung)
Domains: jährliche Laufzeit (Transfer aber vor Ablauf jederzeit möglich)
  
  
  




    

  






  
    AGB's  


  
    



        
  
  
    AGB hier downloaden ... (68,8 KiB)
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			Adresse & Kontakt

	
	Heitech Service GmbH
Webdesign & Hosting
Macherstrasse 52a
01917 Kamenz



	Tel.  03578 - 34 33 0
eMail: internet@heitech.net
Website: www.heitech.net



	Mo-Do 08:30–16:30
Freitag 08:30–15:00
sowie nach Vereinbarung
oder per eMail jederzeit






			Darum Heitech Service GmbH

	
	Wir entwickeln moderne, responsive und mobilfähige Websites mit höchsten Ansprüchen an Qualität, Performance und Bedienbarkeit.



	Gerne hosten wir auch Ihre Website auf Lausitz-Hosting - schauen Sie doch mal vorbei

 


	
		Wichtige Links	

	
			
				Web-Referenzen
			
		
	
			
				Sitemap
			
		
	
			
				Impressum
			
		
	
			
				Datenschutz-Erklärung
			
		










  



	
	




  
  Navigation überspringen

  
	Start
	Webdesign
	Lausitz-Hosting
	Unternehmensprofil
	Kontakt
	Datenschutz



   











	
	



	© Copyright 2024 heitech.net  All rights reserved.	









		Nach oben


			
		
	

	

  










